
FORMULARZ ZWROTU / ODSTĄPIENIA

Czas na odstąpienie od umowy 14dni
Koszty przesyłki zwrotnej pokrywa kupujący 
Adres do zwrotu
MATRIX, 43-430 WILAMOWICE ISKRZYCZYŃSKA 22, 
PACZKOMAT DO ZWROTÓW 
PACZKOMAT MDI01M Goleszowska 1, Międzyświeć 43-430

PROSZĘ NIE ODSYŁAĆ POCZTĄ CZAS DOSTARCZENIA TEJ PRZESYŁKI DO NAS 
BĘDZIĘ MIN 5-6 DNI DŁUŻSZY

Nie przyjmujemy paczek za pobraniem, nie przyjmujemy zwrotów od firm(nie dotyczy 
jednoosobowych działalności gospodarczych w przypadku, o którym mowa w art. 7aa Ustawy o 
prawach konsumenta w zw. z art. 385(5) kodeksu cywilnego) 

PROSIMY O ODESŁANIE TOWARU W STANIE NIEZMIENIONYM, TJ. KOMPLETNEGO 
ORAZ W ORYGINALNYM NIEUSZKODZONYM KARTONIE FORMULARZ ODSTĄPIENIA 
OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ 

Imię oraz nazwisko: .......................................................................................................................

Nazwa firmy oraz nip: ...................................................................................................................

Identyfikator z allegro/morele/erli/ebay itd. : .............................................................................

Telefon kontaktowy: ...................................... ...............................................................................

Nr rachunku bankowego(jeżeli towar został zamówiony za pobraniem wymagane) 
….....................................................................................................................................................

W przypadku zakupu na firmę będzie potrzebne potwierdzenie otrzymania faktury 
korygującej wysłanej mailowo oraz w przypadku zakupu wysyłki pobraniem nr konta bankowego 

Prosimy o dołączenie tego dokumentu do każdego odesłanego towaru 


